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PO (FBS-C)-04-01-Z04 Ogdlne warunki handlowe (OWH) Grupy FBSerwis

Niniejsze ogdlne warunki handlowe (dalej jako ,,0gdlne Warunki Handlowe” lub ,OWH")
stanowig integralng cze$¢ kazdego zamdwienia udzielanego przez Spotki z Grupy FBSerwis (dalej
jako ,Zamowienie"”) dostawcy wyrobow lub ustug (dalej jako ,Dostawca”).

10.

Dostawca zobowigzuje sie do realizacji Zamowienia, a takze potwierdza, ze zapoznat sie ze
specyfikacjg przedmiotu Zamdwienia wynikajacg z Zapytania Ofertowego i nie wnosi do niej
zastrzezen, a takze, ze otrzymat konieczne informacje potrzebne do wihasciwej realizacji
Zamowienia.
Termin realizacji Zamowienia uznaje sie za dotrzymany, a Zamowienie za prawidtowo
zrealizowane, jezeli przedmiot Zamdwienia zostanie w catosci zrealizowany w ustalonym w
ZamoOwieniu terminie i potwierdzony przez uprawniong do tego przez Spodtke FBSerwis
osobe.
Wraz z dostawg przedmiotu Zamdwienia, Dostawca jest zobowigzany do dostarczenia
Spotce FBSerwis wszelkiej niezbednej dokumentacji dotyczacej przedmiotu Zamodwienia, tj.
certyfikatdw jakosci, deklaracji zgodnosci, kart charakterystyki, DTR itp.
Dostawca jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania Spotki FBSerwis na pismie
lub w formie wiadomosci e-mail o wystgpieniu lub zagrozeniu wystgpienia okolicznosci
powodujacych, ze uzgodniony termin realizacji Zamdwienia nie zostanie dotrzymany wraz
ze wskazaniem przewidywanego okresu opdznienia i przyczyn jego powstania.
Jezeli z przyczyn lezacych po stronie Dostawcy realizacja Zamdwienia lub jego czesci bedzie
opdzniata sie na tyle, ze nie bedzie prawdopodobne, aby zostato zrealizowane w terminie
wynikajgcym z Zamowienia, Spotka FBSerwis moze odstgpi¢ od Zamdwienia jeszcze przed
uptywem terminu jego realizacji.
W przypadku zwtoki w realizacji Zamdwienia powstatego z przyczyn lezacych po stronie
Dostawcy, a przekraczajgcego 10 (dziesie€) dni roboczych, Spotka FBSerwis bedzie
uprawniona, do:

e odstgpienia od catosci badz czesci Zamoéwienia, lub

e obcigzenia Dostawcy karg umowng, o ktdrej mowa w ust. 14 OWH, lub

e zakupu Wyrobdw lub Ustug u innego podmiotu na nasz koszt i ryzyko Dostawcy.
Uprawnienia, o ktérych mowa powyzej Spotka FBSerwis moze zrealizowa¢ kumulatywnie.
Dostawca ma obowigzek podawania numeru Zamowienia na fakturze oraz wszystkich
innych dokumentach zwigzanych z Zamoéwieniem.
Poprzez wystawienie i doreczenie Spodtce FBSerwis faktury Dostawca potwierdza, ze
wymiar podatku VAT wskazany na fakturze jest zgodny z obowigzujgcymi przepisami.
Dostawca ponosi petne ryzyko i konsekwencje z tym zwigzane.
Wszystkie ptatnosci realizowane przez Spotke FBSerwis w zwigzku z Zamdwieniem beda
realizowane z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci.
Dostawca ma obowigzek opatrzenia wystawionej fakture adnotacja ,mechanizm
podzielonej ptatnosci” zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa. Jezeli na
FBSerwis zostanie natozona grzywna z tytutu nieprawidtowosci w czesci ewidencyjnej
JPK_V7M wynikajagca z nieprawidlowego oznaczenia przedmiotowej faktury adnotacjag
»mechanizm podzielonej ptatnosci”, Spdtka FBSerwis natozy na Dostawce kare umowng w
wysokosci réwnowarto$ci natozonej na Spotke FBSerwis grzywny.
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Dostawca o$wiadcza, ze jest zarejestrowanym i czynnym podatnikiem VAT i nie jest matym
podatnikiem rozliczajgcymi sie metodg kasowg w rozumieniu ustawy z dnia 11 marca 2004r.
o podatku od towardw i ustug. W przypadku zmian w zakresie, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajacym, Strony zobowigzuje sie niezwtocznie powiadomi¢ o nich druga Strone.
Jezeli w wyniku naruszenia przez Dostawce obowigzku informacyjnego, Spotka FBSerwis
utraci prawo do odliczenia podatku VAT, Dostawca zaptaci Spotce FBSerwis kare umowng
w wysokosci kwoty stanowigcej réwnowarto$¢ podatku VAT, w stosunku do ktorej Spétka
FBSerwis utracita prawo do odliczenia, powiekszonej o odsetki zaptacone do urzedu
skarbowego.
Ewentualne ustalenia pomiedzy Dostawcg a Spotkg FBSerwis w zakresie korekty rozliczen
wynikajacych z Zamoéwienia skutkujgcej wystawieniem faktury korygujgcej wymagajg formy
pisemnej lub dokumentowej (w tym e-mail) pod rygorem niewaznosci.
Wszystkie pfatnosci bedg realizowane przez Spdtke FBSerwis na rachunek bankowy
Dostawcy wskazany na fakturze. Do czasu wygasniecia obowigzkéw Spotki FBSerwis
zwigzanych z ptatnoscig wynagrodzenia Dostawcy numer rachunku bankowego Dostawcy
wskazany na fakturze bedzie widniat w wykazie podmiotéw, o ktorym mowa w art. 96b ust.
1 ustawy z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towardw i ustug (tzw. biata lista
podatnikdw VAT).
W przypadku zwtoki w realizacji Zamowienia Spotka FBSerwis ma prawo do natozenia na
Dostawce kary umownej w wysokosci 0,5 (pie¢ dziesigtych) % wynagrodzenia wskazanego
w Zamowieniu, za kazdy dzien zwtoki.
W przypadku odstgpienia od Zamodwienia z przyczyn lezacych po stronie Dostawcy Spétka
FBSerwis ma prawo do natozenia kary umownej w wysokosci 10 (dziesie¢) % wartosci
Zamodwienia.
Niezaleznie od kar umownych przewidzianych w OWH Spotka FBSerwis przystuguje prawo
do dochodzenia, na zasadach ogdlnych, odszkodowania przenoszacego warto$¢ kar
umownych.
Przewidziane w OWH prawo do odstgpienia od Zamdwienia moze byc¢ zrealizowane przez
Spotke FBSerwis w terminie 90 dni od uptywu terminu realizacji Zaméwienia, a w
przypadku, gdy Zamdwienie okresla wiele termindw dostawy (dostawa partiami) — od
ostatniego z tych termindéw. W przypadku braku oznaczenia jakichkolwiek terminéw
dostawy w Zamowieniu, prawo do odstapienia przez Spotke FBSerwis bedzie madgt
zrealizowa¢ w terminie 120 dni od dnia ztozenia Zamoéwienia.
Dostawca udziela Spdtce FBSerwis gwarancji i rekojmi na dostarczone wyroby na okres
wskazany w Zamowieniu.
W przypadku zgtoszenia przez Spotke FBSerwis reklamacji w ramach rekojmi lub gwarancji
Dostawca:

e ustosunkuije sie do reklamacji w terminie 7 (siedmiu) dni pod rygorem uznania

reklamacji za zasadng,
e przystgpi do usuwania wad w terminie 7 (siedmiu) dni od uznania reklamacji za
zasadng, zgodnie z punktem powyzej.

Dostawca jest zobowigzany do posiadania ubezpieczenie OC na sume ubezpieczenia nie
nizszg niz 100 (sto) % catkowitego wynagrodzenia okreslonego w Zamdwieniu.
Dostawca jest zobowigzany sie traktowac jako Scisle poufne wszystkie warunki objete
Zamodwieniem.
Dostawca nie ma prawa przenie$¢ wierzytelnosci wynikajacych z Zamoéwienia, w tym w
szczegolnosci wierzytelnosci z tytutu wynagrodzenia bez zgody Spétki FBSerwis wyrazonej
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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Poprzez przyjecie Zamdwienia do realizacji Dostawca potwierdza, iz wobec jego
reprezentantdw oraz os6b wskazanych do kontaktu na potrzeby realizacji Zamoéwienia,
zostat zrealizowany obowigzek informacyjny FBSerwis , wynikajacy z RODO poprzez
dostarczenie im  stosownej  klauzuli informacyjnej, dostepnej na  stronie
https://www.fbserwis.pl/klauzule-informacyjne/

FBSerwis $wiadczy ustugi w sposéb rzetelny i etyczny oraz zgodny z obowigzujgcymi
przepisami prawa, zapewniajac bezpieczenstwo i higiene pracy, a takze dbajac o
Srodowisko naturalne. Spétka FBSerwis wymaga i oczekuje, zeby kazdy jego kontrahent
prowadzac dziatalno$¢ kierowat sie takimi samymi zasadami i warto$ciami. W zwigzku z
powyzszym Dostawca potwierdza, ze zapoznat sie z Kodeksem etyki dla kontrahentéw
Spotek FBSerwis , dostepnym pod linkiem: www.fbserwis.pl/kodeks-etyki

W zakresie nieuregulowanym w Zamoéwieniu oraz w OWH zastosowanie majg przepisy
kodeksu cywilnego oraz inne przepisy prawa obowigzujgcego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

Wszelkie spory wynikajagce z Zamdwienia beda rozpoznawane przez Sad powszechny
wiasciwy dla siedziby powoda.
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