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POLITYKA ANTYKORUPCYJINA
GRUPY FBSERWIS

WSTEP

Spétki z Grupy FBSerwis (,FBSerwis”) prowadza dziatalno$¢ w sposéb uczciwy oraz zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Niniejszg Politykg, FBSerwis potwierdza deklaracje zerowej tolerancji dla jakiejkolwiek formy
korupgiji i dziatan o charakterze korupcyjnym.

Kadra Kierownicza, Pracownicy, Partnerzy biznesowi FBSerwis swoim postepowaniem promujg
zasady przewidziane w Polityce oraz zapewniajg, Ze dziatalno$¢ w obszarach im powierzonych
jest prowadzona zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz postanowieniami Polityki.

Niniejsza Polityka stanowi uszczegdtowienie postanowiern Kodeksu etyki, a w szczegdlnosci
zasady: ,Nie zgadzamy sie na jakiekolwiek formy korupcji” i powinna by¢ rozumiana w sposéb
spojny z Kodeksem etyki oraz przepisami antykorupcyjnymi powszechnie obowigzujgcego
prawa.

CEL
Polityka ustanawia zasady i standardy postepowania w FBSerwis majgce na celu:
a) zachowanie zgodnosci z przepisami antykorupcyjnymi;

b) kierowanie sie standardami Gietdy Papieréw WartoSciowych w Warszawie w zakresie
przeciwdziatania korupdji;

C) zapobieganie oraz reagowanie na dziatania korupcyjne lub takie, ktére mogg nosic
znamiona korupgji;

d) spetniania oraz promowania najwyzszych standardéow etycznych i transparentnosci
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej;

e) ciagtego doskonalenia dziatan w zakresie przeciwdziatania korupcji.

Celem Polityki jest zgodnos$¢ dziatania z obowigzujgcym przepisami prawa zaréwno krajowego,
jak i miedzynarodowego (w szczegdlnosci Konwencjg Narodow Zjednoczonych przeciwko
korupcji, Konwencjg OECD o zwalczaniu przekupstwa zagranicznych funkcjonariuszy
publicznych w miedzynarodowych transakcjach handlowych, Foreign Corrupt Practices Act
((FCPA)), UK Bribery Act).

ZASTOSOWANIE

Niniejsza Polityka znajduje zastosowanie we wszystkich spotkach wchodzacych w skiad Grupy
FBSerwis, ktore zobowigzane sg do stosowania zasad wyrazonych w Polityce bezposrednio albo
po ich dostosowaniu do specyfiki danej spotki.

FBSerwis wspotpracuje wylgcznie z Partnerami biznesowymi, ktdrzy prowadzg dziatalnos¢
gospodarczg w sposob uczciwy, zgodny ze standardami Kodeksu postepowania dla Partnera
biznesowego Grupy FBSerwis oraz zgodny z postanowieniami niniejszej Polityki.

FBSerwis stosuje klauzule umowne, zobowigzujgce Partneréw biznesowych do przestrzegania
standardéw etycznych okreslonych w Kodeksie postepowania dla Partneréw biznesowych oraz
do przestrzegania zasad niniejszej Polityki.

DEFINICIE

Funkcjonariusz Publiczny — osoba, ktdra podejmuje decyzje w ramach sprawowania wiadzy
panstwowej lub samorzadowej i otrzymuje wynagrodzenie ze Skarbu Panstwa, jednostki
samorzadu terytorialnego lub innej jednostki sektora finanséw publicznych.

1/4



VI.

serwis

Kadra Kierownicza — Czlonkowie Zarzadu i Cztonkowie Rady Nadzorczej FBSerwis.

Korupcja - dziatanie polegajace na obiecywaniu, proponowaniu, wreczaniu, zadaniu,
przyjmowaniu, badz podzeganiu czy pomocnictwu przez jakgkolwiek osobe, w jakikolwiek
sposdb, z naruszeniem obowigzujgcego prawa, jakiejkolwiek nienaleznej korzysci majgtkowej,
osobistej lub innej, dla niej samej lub jakiejkolwiek innej osoby, lub przyjmowanie propozycji
lub obietnicy takich korzysci w zamian za dziatanie lub zaniechanie dziatania w wykonywaniu
obowigzkow stuzbowych.

Partner biznesowy — osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg lub spétka prawa
handlowego petnigca role (i) kontrahenta FBSerwis, (ii) reprezentanta FBSerwis w kontaktach z
kontrahentami lub organami panstwa, urzedami (iii) posrednika, ktdry wspiera FBSerwis w
pozyskiwaniu kontrahentow lub sprzedazy ustug w imieniu FBSerwis.

Polityka — niniejsza Polityka Antykorupcyjna.

Pracownik — kazda osoba zatrudniona w FBSerwis, na podstawie umowy o prace lub
wspOtpracujgca z FBSerwis na podstawie uméw cywilnoprawnych, tym osoby prowadzace
jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza.

ADRESACI

Adresatami Polityki sa wszyscy Pracownicy, Kadra Kierownicza oraz Partnerzy biznesowi
FBSerwis.

Kazdy Pracownik zobowigzany jest do:
e zapoznania sie z Politykg i przestrzegania okreslonych w niej zasad antykorupcyjnych;

e odbywania cyklicznych szkolen Compliance, w ramach ktérych poruszane s3
zagadnienia antykorupcyjne.

FBSerwis wymaga od Partneréw biznesowych przestrzegania zasad niniejszej Polityki.
ZASADY ANTYKORUPCYINE

Wszyscy adresaci Polityki zobowigzani sg do przestrzegania nastepujacych zasad:

a) Zasady ,Zero tolerancji” dla Korupcji;

b) Zasady poszanowania prawa;

c) Zasady dziatania w sposob uczciwy i etyczny;

d) Zasady prowadzenia dziatalnosci w sposdb transparentny.

Niniejsza Polityka wprowadza ponizsze zasady, do ktdrych przestrzegania zobowigzani s3
wszyscy jej adresaci:

a) zabronione jest przyjmowanie, oferowanie, zadanie - bezposrednio lub posrednio,
jakichkolwiek korzys$ci materialnych lub osobistych badz ich obietnicy w zwigzku z
wykonywaniem obowigzkow stuzbowych;

b) zabronione jest podejmowanie dziatan, ktore mogtyby narazic FBSerwis na ryzyko
nieprzestrzegania obowigzujgcych przepiséw prawa oraz Polityki;

c) zabronione jest powotywanie sie na jakiekolwiek wptywy w celu uzyskania nienaleznej
korzysci;

d) zabronione jest postugiwanie sie oraz wprowadzanie do obrotu fatszywych dokumentéw, w
tym faktur, jak réwniez wprowadzanie niewtasciwych, niejednoznacznych lub mylgcych
zapisow ksiegowych;

e) zabronione jest wykorzystanie jakichkolwiek rozwigzan ksiegowych, ktére mogg miec¢ na
celu dokonanie lub przyjecie nielegalnych ptatnosci;

f) zabronione sg dziatania, ktdre prowadzg lub mogg prowadzi¢ do naruszenia zasad uczciwej
konkurencji;
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g) niefinansowania partii politycznych ani organizacji, ktérych podstawowa dziatalno$¢ ma
charakter polityczny, chyba Ze jest to dopuszczalne przepisami prawa;

h) nalezy unika¢ konfliktu intereséw oraz sytuacji, ktére mogtyby negatywnie wptynac¢ na
bezstronne i obiektywne wykonywanie obowigzkdw stuzbowych;

i) w kontaktach stuzbowych nalezy dbac¢ o uczciwosc i transparentnosc relacji, zachowujac ich
formalny charakter;

j) zabrania sie wreczania lub obiecywania jakichkolwiek korzysci, przyjmowania oraz
przekazywania jakichkolwiek upominkdw i uczestnictwa w spotkaniach biznesowych w
relacjach z Funkcjonariuszami Publicznymi;

k) przyjmowanie i wreczanie upominkdw mozliwe jest wytgcznie na rzecz oséb trzecich, ktére
nie sg funkcjonariuszami Publicznymi w normalnych standardach relacji biznesowych i
przejrzystosci;

[) przy dziatalnosci sponsoringowej oraz darowiznach zawsze nalezy upewni¢ sie, ze
przekazane $rodki nie zalezg od zawarcia okreslonej transakcji ani nie zostaty w tym celu
przekazane, ani tez nie majg na celu uzyskania w inny sposob nienaleznej korzysci
biznesowej;

m) wyboru Partneréw biznesowych dokonuje sie zgodnie z zasadami przejrzystosci, rownego
traktowania oraz na podstawie obiektywnych kryteriow zwigzanych z konkurencyjnoscia;

n) kazdy Pracownik oraz Partner biznesowy zobowigzany jest do promowania zachowan
etycznych i przejrzystego postepowania wsrdd wspotpracownikow i Partnerdw
biznesowych;

0) informowania o wszelkich podejrzeniach oraz przejawach popetnienia czynu Korupgji.
VII. OBSZARY ZAGROZONE RYZYKIEM KORUPCYIJNYM
Za obszary szczegodlnie narazone na wystgpienie Korupcji uznaje sie:

e przyjmowanie i wreczanie upominkéw oraz uczestnictwo w spotkaniach biznesowych
organizowanych dla lub przez Partneréw biznesowych;

e wydatki zwigzane z podrézami stuzbowymi;
e wybor dostawcow ustug / towardw oraz relacje z Partnerami biznesowymi;
e uczestnictwo w przetargach;

e dokonywanie zakupdw i ptatnosci w imieniu i na rachunek FBSerwis oraz zacigganie
zobowigzan;

e dziatalno$¢ zwigzana z podatkami i sprawozdawczoscig finansowa;
e uzyskanie pozwolen i decyzji administracyjnych;

e kontakty z organami administracji publicznej i samorzadowej oraz kontrole prowadzone
przez uprawnione organy;

e dziatalno$¢ zwigzana z zatrudnieniem i wynagradzaniem.
VIII. SYGNALY OSTRZEGAWCZE

W relacjach biznesowych nalezy zwraca¢ uwage na wszelkie sygnaty ostrzegawcze, ktére moga
wskazywaé na powstanie ryzyka Korupgiji, takie jak m.in:

e Zadanie nietypowych sposobdw/schematéw dokonania ptatnosci;

e antydatowanie lub zmiana tresci faktur;

e brak obiektywnego powodu do korzystania z ustug danego Partnera biznesowego;

e brak odpowiednich umiejetnosci, zasobdéw, do$wiadczenia wymaganych przy
deklarowanym zakresie wspodtpracy z Partnerem biznesowym;
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¢ niechet Partnera biznesowego do zawarcia umowy w formie pisemnej;

¢ negatywna reputacja Partnera biznesowego, w tym wczesniejszy udziat lub podejrzenie
udziatu w Korupcji lub inne przestanki $wiadczace o nierzetelnym lub nietransparentnym
postepowaniu Partnera biznesowego;

e ograniczona wiedza na temat dziatalnosci Partnera biznesowego;

e czeste lub niewspdtmierne prezenty lub przejawy goscinnosci;

e nietypowe prosby majace na celu zatajenie lub sfatszowanie jakichkolwiek informaciji.
IX. ZGLOSZENIA

O kazdym przypadku podejrzenia wystgpienia Korupcji w dziatalnosci FBSerwis, Kadra Kierownicza,
Pracownik lub Partner biznesowy zobowigzany jest niezwtocznie zawiadomi¢ Dziat Nadzoru
Korporacyjnego FBSerwis S.A. Zgtoszenia nalezy dokonac za posrednictwem:

—  Skrzynki Mailowej Compliance: zgodnosc@fbserwis.pl,

— Platformy elektronicznej do zgtaszania nieprawidtowosci — za posrednictwem formularza
dostepnego na stronie www.fbserwis.pl/zgodnosc,

— Osobistego spotkania z Kierownikiem Dziatu Nadzoru Korporacyjnego FBSerwis S.A. lub
telefonicznie +48 605 994 239.

X. OBOWIAZYWANIE POLITYKI

Polityka zostata przyjeta przez Zarzad kazdej ze Spdtek z Grupy FBSerwis z mocg obowigzujgcg od dnia
jej ogtoszenia.

XI. PRZEPISY KONCOWE

1. Nieprzestrzeganie zasad zawartych w niniejszej Polityce przez Pracownika moze stanowi¢
naruszenie podstawowych obowigzkéw pracowniczych.

2. Naruszenie niniejszej Polityki przez Partnerdw biznesowych skutkowaé moze zakonczeniem
wspotpracy z Partnerem biznesowym, ktory dopuscit sie dziatan sprzecznych z zasadami
wyrazonymi w niniejszej Polityce.
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